Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA GESTION DEL SERVICIO DEL
CENTRO DE ATENCION A PERSONAS MAYORES (RESIDENCIA)
DEL AYUNTAMIENTO DE GUADALIX DE LA SIERRA

CLAUSULA PRIMERA. Objeto y calificacion

El presente Pliego tiene como objeto la contratacion de la gestién del Servicio del
Centro de Atencién a Personas Mayores (Residencia) del Ayuntamiento de Guadalix de la

Sierra y cuya codificacién es CPA 85.31.1 (Servicios Sociales con Alojamiento)

El contrato definido tiene la calificacion de contrato administrativo de servicios, tal
y como establece el articulo 10 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector

Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

CLAUSULA SEGUNDA. Procedimiento de Seleccion y Adjudicacion

Dado que se trata de un servicio de los comprendidos en las categorias 1 a 16 del
Anexo Il del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, y de valor estimado igual o
superior a 193.000 euros, IVA excluido, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
16.1.b) del citado Texto Refundido y normativa concordante, es un contrato sujeto a

regulacidn armonizada.

La forma de adjudicacion del contrato de servicios para la Atencidon de Personas
Mayores en el Residencia Municipal de Guadalix de la Sierra serd el procedimiento
abierto, en el que todo empresario interesado podrad presentar una proposicion,
quedando excluida toda negociacion de los términos del contrato, de acuerdo con el
articulo 157 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por

el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

Para la valoracibn de las proposiciones y la determinacion de la oferta
econdémicamente mas ventajosa se atendera a varios criterios directamente vinculados al

objeto del contrato, de conformidad con el articulo 150.1 del Texto Refundido de la Ley
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de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14

de noviembre y con lo establecido en la clausula novena del presente Pliego.

CLAUSULA TERCERA. Perfil de contratante

Con el fin de asegurar la transparencia y el acceso publico a la informacion
relativa a su actividad contractual, y sin perjuicio de la utilizacién de otros medios de
publicidad, este Ayuntamiento cuenta con el Perfil de contratante al que se tendra acceso
segun las especificaciones que se regulan en la pagina web siguiente:

www.quadalixdelasierra.com

CLAUSULA CUARTA. Importe del Contrato

De conformidad con el convenio de colaboracidon suscrito entre la Comunidad de
Madrid, a través de la Consejeria de Asuntos Sociales, y el Ayuntamiento de Guadalix de
la Sierra para articular la atencién a personas mayores en la Residencia Municipal de
Guadalix de la Sierra para el ejercicio 2012, se estima que el importe del contrato
ascenderia a la cantidad de 6.405.969€ incluida las prérrogas siendo las anualidades de

un importe aproximado de 1.067.661,50€.

Estos importes se corresponden a:

¢ Residencia Municipal de Guadalix de la Sierra:
0 44 plazas de asistidos.
0 14 plazas de validos.

e Precio por plaza ocupada segun las tarifas de la Comunidad de Madrid para el

2012:

0 54,78€ para plaza de asistido/ocupada/dia.
0 36,77€ para plaza de valido/ocupada/dia.

e Duracién de la concesion:
o Concesion: 4 afios

0 Prérroga: 2 afios (1+1)

IMPORTE TOTAL DEL CONTRATO: 6.405.969€
44 plazas x 54,78€ x 365 dias x 6 afios = 5.278.600,80
14 plazas x 36,77€ x 365 dias x 6 aflos = 1.127.368,20

El importe se abonard con cargo a la aplicacion 230.227.09 del vigente
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Presupuesto Municipal; existiendo crédito suficiente hasta el importe aprobado por el
Ayuntamiento, quedando acreditada la plena disponibilidad de las aportaciones que

permiten financiar el contrato con la Comunidad de Madrid.

El importe del contrato estara condicionado, en alza o a la baja, por el niumero y
precio de plazas concertadas de asistido/ocupada/dia y plazas de valido/ocupada/dia que
establezca anualmente la Comunidad de Madrid para la Residencia de Mayores de

Guadalix de la Sierra.

CLAUSULA QUINTA. Duracioén del Contrato

La duraciéon del contrato de servicios sera de cuatro afios, pudiendo prorrogarse

por el Ayuntamiento por plazo de otros dos afios mas.

La duracion del contrato estara condicionada a la renovacion o prérroga anual del
Convenio de colaboracion suscrito entre la Comunidad de Madrid, a través de la
Consejeria de Asuntos Sociales, y el Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra para articular

la atencion a personas mayores en la Residencia Municipal de Guadalix de la Sierra.

CLAUSULA SEXTA. Acreditacion de la Aptitud para Contratar

Podran presentar proposiciones las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en prohibiciones de

contratar, y acrediten su solvencia econémica, financiera y técnica o profesional.

1. La capacidad de obrar de los empresarios se acreditara:

a) La capacidad de obrar de los empresarios que fueren personas juridicas,
mediante la escritura o documento de constitucién, los estatutos o el acto fundacional, en
los que consten las normas por las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en
su caso, en el Registro publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica de que
se trate.

b) La capacidad de obrar de los empresarios no esparfioles que sean nacionales de

Estados miembros de la Unién Europea, por su inscripcion en el registro procedente de
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acuerdo con la legislacién del Estado donde estan establecidos, o mediante la
presentacion de una declaracién jurada o un certificado, en los términos que se
establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones comunitarias de

aplicacion.
c) Los deméas empresarios extranjeros, con informe de la Mision Diplomética
Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo

ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

2. La prueba por parte de los empresarios de la no concurrencia de alguna de

las prohibiciones de contratar del articulo 60 del Texto Refundido de la Ley de

Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de

noviembre, podré realizarse:

a) Mediante testimonio judicial o certificacion administrativa, segun los casos, y
cuando dicho documento no pueda ser expedido por la autoridad competente, podra ser
sustituido por una declaracidon responsable otorgada ante una autoridad administrativa,

notario publico u organismo profesional cualificado.
b) Cuando se trate de empresas de Estados miembros de la Uniébn Europea y esta
posibilidad esté prevista en la legislacion del Estado respectivo, podra también sustituirse

por una declaraciéon responsable, otorgada ante una autoridad judicial.

3. La solvencia del empresario:

3.1 La solvencia econdmica y financiera del empresario podra acreditarse por

uno o varios de los medios siguientes:

a) Declaraciones apropiadas de entidades financieras o, en su caso, justificante de

la existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales.

b) Las cuentas anuales presentadas en el Registro Mercantil o en el Registro oficial
que corresponda. Los empresarios no obligados a presentar las cuentas en Registros
oficiales podran aportar, como medio alternativo de acreditacion, los libros de

contabilidad debidamente legalizados.
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¢) Declaracion sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre el
volumen de negocios en el ambito de actividades correspondiente al objeto del contrato,
referido como méaximo a los tres ultimos ejercicios disponibles en funcién de la fecha de
creacion o de inicio de las actividades del empresario, en la medida en que se disponga
de las referencias de dicho volumen de negocios. Esta cifra deberd ser superior al

importe equivalente, como minimo a seis veces el presupuesto de licitacion sin IVA.

No se admitird como medio de acreditacion de la solvencia econémica y financiera

la existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales.

3.2. En los contratos de servicios, la solvencia técnica de los empresarios se

acreditara por uno o varios de los siguientes medios:

a) Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados en los dltimos
tres afos que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos.
Los servicios o0 trabajos efectuados se acreditardn mediante certificados expedidos o
visados por el 6érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector
publico o, cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido
por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracién del empresario; en su
caso, estos certificados serdn comunicados directamente al 6érgano de contratacion por la

autoridad competente.

b) Indicacidon del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en
la empresa, participantes en el contrato, especialmente aquéllos encargados del control

de calidad.

c) Descripcion de las instalaciones técnicas, de las medidas empleadas por el
empresario para garantizar la calidad y de los medios de estudio e investigacion de la

empresa.

d) Cuando se trate de servicios o trabajos complejos o cuando, excepcionalmente,
deban responder a un fin especial, un control efectuado por el érgano de contratacion o,
en nombre de éste, por un organismo oficial u homologado competente del Estado en
que esté establecido el empresario, siempre que medie acuerdo de dicho organismo. El

control versaré sobre la capacidad técnica del empresario y, si fuese necesario, sobre los
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medios de estudio y de investigacién de que disponga y sobre las medidas de control de

la calidad.

e) Las titulaciones académicas y profesionales del empresario y del personal
directivo de la empresa y, en particular, del personal responsable de la ejecucion del

contrato.

f) En los casos adecuados, indicacion de las medidas de gestion medioambiental

que el empresario podra aplicar al ejecutar el contrato.

g) Declaracion sobre la plantilla media anual de la empresa y la importancia de su
personal directivo durante los tres ultimos afios, acompafiada de la documentacion

justificativa correspondiente.

h) Declaracion indicando la maquinaria, material y equipo técnico del que se
dispondra para la ejecucién de los trabajos o prestaciones, a la que se adjuntara la

documentacién acreditativa pertinente.

i) Indicacién de la parte del contrato que el empresario tiene eventualmente el

propésito de subcontratar.

j) Se podra exigir la presentaciéon de certificados expedidos por organismos
independientes que acrediten que el empresario cumple determinadas normas de gestion
medioambiental, remitiéndose al sistema comunitario de gestibn y auditoria
medioambiental (EMAS) o a las normas de gestion medioambiental basadas en las
normas europeas o0 internacionales en la materia y certificadas por organismos
conformes a la legislacibn comunitaria o0 a las normas europeas o internacionales

relativas a la certificacion.

k) Declaracion de los principales servicios o trabajos realizados en los Gltimos tres
anos, que incluyan importe, fechas y beneficiarios, relacionados con el objeto de la
concesion.

) Realizaciobn de al menos tres trabajos o servicios similares al objeto del
contrato, durante los tres ultimos afos que se acreditaran mediante certificados de

buena ejecucion.
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II) Disponer de al menos de un certificado en sistemas de gestién de la calidad,

tales como 1SO.

m) Tener certificado el sistema de gestidén en prevencién de riesgos laborales, (tal
como OHSAS).

CLAUSULA SEPTIMA. Presentacion de Proposiciones vy

Documentacion Administrativa

Las ofertas se presentaran en el Ayuntamiento, plaza Consistorial n°® 1,
28794 Guadalix de la Sierra, en horario de atencién al publico, dentro del plazo
de cincuenta y dos dias contados desde la fecha de publicacién en el Boletin
Oficial de la Comunidad de Madrid.

Las proposiciones podran presentarse, por correo, por telefax, o por medios
electrénicos, informaticos o telematicos, en cualquiera de los lugares establecidos en el
articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las

Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Cuando las proposiciones se envien por correo, el empresario debera justificar la
fecha de imposicion del envio en la oficina de Correos y anunciar al 6rgano de
contratacion la remision de la oferta mediante télex, fax o telegrama en el mismo dia,
consignandose el numero del expediente, titulo completo del objeto del contrato y

nombre del licitador.

La acreditacion de la recepcion del referido télex, fax o telegrama se efectuara
mediante diligencia extendida en el mismo por el Secretario municipal. Sin la
concurrencia de ambos requisitos, no serd admitida la proposiciéon si es recibida por el
6rgano de contratacién con posterioridad a la fecha de terminaciéon del plazo sefialado en
el anuncio de licitacion. En todo caso, transcurridos diez dias siguientes a esa fecha sin
que se haya recibido la documentacién, esta no sera admitida.

Los medios electrénicos, informaticos y telematicos utilizables deberdan cumplir,
ademas, los requisitos establecidos en la disposicién adicional decimosexta del Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto

Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

Plaza Consistorial n® 1, 28794 Guadalix de la Sierra (Madrid) 7/32

Telf. 918470006  Fax. 91847 10 45
C.I.F. P-2806700-G



Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra

Cada licitador no podra presentar mas de una proposiciéon. Tampoco podra suscribir
ninguna propuesta en unidon temporal con otros si lo ha hecho individualmente o figurara
en mas de una unién temporal. La infraccidon de estas normas daré lugar a la no admision

de todas las propuestas por él suscritas.

La presentaciobn de una proposicion supone la aceptacion incondicionada por el

empresario de las clausulas del presente Pliego.

Las proposiciones para tomar parte en la licitacion se presentaran en tres sobres
cerrados, firmados por el licitador y con indicacion del domicilio a efectos de
notificaciones, en los que se hara constar la denominacién del sobre y la leyenda
«Proposicion para licitar a la contratacion del servicio del Centro de Atencion a Personas
Mayores (Residencia) del Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra, sujeto a regulacion

armonizada». La denominacion de los sobres es la siguiente:

— Sobre «A»: Documentacion Administrativa.

— Sobre «B»: Proposicibn Econdmica y Documentacion Cuantificable de Forma
Automatica.

— Sobre «C»: Documentacion cuya Ponderacion Depende de un Juicio de Valor.

Los documentos a incluir en cada sobre deberan ser originales o copias

autentificadas, conforme a la Legislacion en vigor.

Dentro de cada sobre, se incluiran los siguientes documentos asi como una

relaciobn numerada de los mismos:

SOBRE «A>»

DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

«Proposicién para licitar a la contratacion del servicio del Centro de Atencidén
a Personas Mayores (Residencia) del Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra,

sujeto a regulaciéon armonizada>>.

a) Documentos que acrediten la personalidad juridica del empresario.
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b) Documentos que acrediten la representacion.

— Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro, presentaran
copia notarial del poder de representaciéon, bastanteado por el Secretario de la
Corporacion.

— Si el licitador fuera persona juridica, este poder debera figurar inscrito en el
Registro Mercantil, cuando sea exigible legalmente.

— lgualmente la persona con poder bastanteado a efectos de representacion,
debera acompafiar fotocopia compulsada administrativamente o testimonio notarial de su

documento nacional de identidad.

c) Declaracion responsable de no estar incurso en una prohibiciéon para contratar de
las recogidas en el articulo 60 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

Esta declaracion incluira la manifestacion de hallarse al corriente del cumplimiento
de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones
vigentes, sin perjuicio de que la justificaciéon acreditativa de tal requisito deba
presentarse, antes de la adjudicacion, por el empresario a cuyo favor se vaya a efectuar

ésta.

d) Documentos que justifiqguen el cumplimiento de los requisitos de solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional.

Si la empresa se encontrase pendiente de clasificacién, deberad aportarse el
documento acreditativo de haber presentado la correspondiente solicitud para ello,
debiendo justificar el estar en posesion de la clasificacion exigida en el plazo previsto en
las normas de desarrollo de la normativa de contrataciéon para la subsanacion de defectos

u omisiones en la documentacion.

e) En su caso, una direccion de correo electronico en que efectuar las

notificaciones.

f) Con la finalidad de asegurar la seriedad de la oferta presentada asumiendo este
Pliego, sera necesario la presentacion del resguardo acreditativo de haber constituido la

garantia provisional por importe de 128.119,38 euros

g) Las empresas extranjeras presentaran declaracion de someterse a la

Jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales esparfioles de cualquier orden, para todas las
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incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en

su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitador.

h) En el exterior del sobre debera figurar el nombre de la empresa licitadora, su

teléfono, direccion postal y correo electrénico a efectos de notificacion.

SOBRE «B>»

PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION CUANTIFICABLE DE
FORMA AUTOMATICA.

«Proposicién para licitar a la contratacion del servicio del Centro de Atencidén
a Personas Mayores (Residencia) del Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra,

sujeto a regulacién armonizada>.

a) Proposiciéon econdmica.

Se presentara conforme al siguiente modelo:

«D. , con domicilio a efectos de notificaciones en

, ¢/ , n.° , con DNI n.° , en

representacion de la Entidad , con CIF n.°

7

enterado del expediente para la contratacion del servicio del Centro de Atencion a
Personas Mayores (Residencia) del Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra, sujeto a
regulacion armonizada, por procedimiento abierto, oferta econdmicamente mas
ventajosa, varios criterios de adjudicacion, anunciado en el Diario Oficial de la Unidn
Europea de fecha 14 de marzo de 2012, en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid
y en el Perfil de contratante, hago constar que conozco el Pliego que sirve de base al
contrato y lo acepto integramente, tomando parte de la licitacion y comprometiéndome a
llevar a cabo el objeto del contrato abonado al Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra un
canon global anual correspondiente al % de la facturacion bruta que se reciba de
la Comunidad de Madrid, independientemente del nivel de ocupacién del citado Centro
Residencial, actualizandose anualmente segun el indice General de Precios al Consumo
(IPC).

En , a de de 2012.
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Firma del licitador,

Fdo.: ».

SOBRE «C»

DOCUMENTACION PONDERABLE A TRAVES DE JUICIOS DE VALOR
«Proposicion para licitar a la contratacion del servicio del Centro de Atencidn

a Personas Mayores (Residencia) del Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra,

sujeto a regulacion armonizada>.

Incluira aquellos documentos que sean precisos para la valoracion de los criterios

que dependan de un juicio de valor como son el proyecto y las mejoras técnicas.

CLAUSULA OCTAVA. Garantia Provisional

Los licitadores deberan constituir una garantia provisional por importe de
128.119,38 euros, que respondera del mantenimiento de sus ofertas hasta la

adjudicacion del contrato.

La garantia provisional se depositara:

— En la Caja General de Dep6sitos o0 en sus sucursales encuadradas en las
Delegaciones de Economia y Hacienda, o en la Caja o establecimiento publico equivalente
de las Comunidades Auténomas o Entidades locales contratantes ante las que deban

surtir efecto cuando se trate de garantias en efectivo.

— Ante el 6érgano de contratacién, cuando se trate de certificados de inmovilizacion

de valores anotados, de avales o de certificados de seguro de caucion.

La garantia provisional se extinguirda automaticamente y sera devuelta a los

licitadores inmediatamente después de la adjudicacién del contrato. En todo caso, la
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garantia sera retenida al adjudicatario hasta que proceda a la constitucién de la garantia
definitiva, e incautada a las empresas que retiren injustificadamente su proposicién antes

de la adjudicacion.

El adjudicatario podra aplicar el importe de la garantia provisional a la definitiva o
proceder a una nueva constituciéon de esta ultima, en cuyo caso la garantia provisional se

cancelara simultdneamente a la constitucion de la definitiva.

CLAUSULA NOVENA. Criterios de Adjudicacion

Para la valoracibn de las proposiciones y la determinacién de la oferta

econdémicamente mas ventajosa se atenderd a varios criterios de adjudicacién.

A. Criterios cuantificables automaticamente:

Oferta ECONOMICA. ... .. tee et e Hasta 14 puntos
e EIl tipo de canon global anual a satisfacer al Ayuntamiento por parte del

concesionario se fija en 2 puntos por cada punto de % de la facturacion
bruta que se reciba de la Comunidad de Madrid, independientemente del
nivel de ocupacion del citado Centro Residencial, actualizandose
anualmente segun el Indice General de Precios al Consumo (IPC) hasta un

maximo de un canon del 7%.

B. Criterios cuya ponderacion dependa de un juicio de valor: 86 puntos.
o o)V =T o o TN €= Tox o o o F0u Hasta 50 puntos
e Proyecto que plantea, ademas de lo indicado en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, propuesta/s con una sdlida justificacion técnica,
identificando claramente el objeto del contrato. Hasta ....15 puntos
e Proyecto que, ademas de lo establecido en el apartado anterior,
identifica claramente innovaciones metodoldgicas a favor de una mayor
calidad de los servicios a prestar. Hasta 15 puntos
e Proyecto que, ademas establece claramente identificados aspectos
generales de funcionamiento y organizacion del Centro; organizacion de
la vida diaria: programa de actividades; protocolos de actuacion, etc.

Hasta 20 puntos

1] o) = S (=T od o[ T Hasta 36 puntos
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e Llevar a cabo acciones de formaciéon continuada dirigidas a todo el
personal de atencidon directa a los usuarios, cuyos contenidos estén
relacionados con la atencidén especializada a personas mayores.............
Hasta 3 puntos

e Organizar dos grupos de apoyo a los familiares de los usuarios dirigido
POr UN PSICOIOQO......oviiiiici i e Hasta 2 puntos

e Disponer de un servicio de informaciéon médica a los familiares de los
usuarios, sobre el estado de éstos, coincidiendo con las horas de
VST .+ttt e Hasta 2 puntos

e Organizar y ejecutar, a su cargo, al menos dos actividades de caracter
sociocultural semestralmente, a realizar fuera de la Residencia para
aquellos usuarios que puedan participar en las mismas.....................
Hasta 2 puntos

¢ Implantacion de programas informaticos para la gestion de la
informacién necesaria para la atencion de usuarios asi como para la
gestion administrativa del centro................c.ccccco i Hasta 3 puntos

e Disponer de certificado en la norma UNE 158101 en al menos un
centro y compromiso de certificacion de la misma en el centro para el
que se licita dentro del primer afio de ejecucién del contrato....................
Hasta 3 puntos

e Otras mejoras.......ccc.cceevvvvenns Hasta 21 puntos

CLAUSULA DECIMA. Mesa de Contratacion

La Mesa de Contratacion, de acuerdo con lo establecido en el punto 10 de la
Disposicién Adicional Segunda del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
PuUblico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, en relaciéon
con el articulo 21.2 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla
parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Pudblico estara
presidida por un miembro de la Corporacion o un funcionario de la misma y actuara como
Secretario un funcionario de la Corporacién. Formaran parte de ella, al menos cuatro
vocales, entre los cuales estara el Secretario o, en su caso, el titular del 6rgano que

tenga atribuida la funcidn de asesoramiento juridico, y el Interventor, asi como aquellos
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otros que se designen por el 6rgano de contratacion entre el personal funcionario de

carrera o personal laboral al servicio de la Corporaciéon, o miembros electos de la misma.

Conforman la Mesa de Contratacién los siguientes miembros:

— D. Angel Luis Garcia Yuste, que actuara como Presidente de la Mesa.
— D. Ramon Caravaca Magarifios, Vocal (Secretario de la Corporacion).
— D2. Ana Otal Garcia, Vocal (Interventora de la Corporacion).

— D®&. Maria Carmen Marquez Candelas, Vocal.

— D. Félix Fernandez Acefia, Vocal.

— D®. Rosa Ana Rodriguez Rubio, que actuard como Secretaria de la Mesa.

CLAUSULA UNDECIMA. Prerrogativas de la Administracion

El 6rgano de contratacion, de conformidad con el articulo 210 del Texto Refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo

3/2011, de 14 de noviembre, ostenta las siguientes prerrogativas:

a) Interpretacion del contrato.

b) Resolucién de las dudas que ofrezca su cumplimiento.

¢) Modificacién del contrato por razones de interés publico.

d) Acordar la resolucion del contrato y determinar los efectos de ésta.

En todo caso se dara audiencia al contratista, debiendo seguirse los tramites
previstos en el articulo 211 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico

aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

CLAUSULA DUODECIMA. Apertura de Proposiciones y Adjudicacion

La Mesa de Contratacién se constituira en el plazo maximo de un mes tras la
finalizacion del plazo de presentacion de las proposiciones, procedera a la apertura de los
Sobres «A» y calificara la documentacién administrativa contenida en los mismos.

Si fuera necesario, la Mesa concedera un plazo no superior a tres dias para que el
licitador corrija los defectos u omisiones subsanables observados en la documentaciéon

presentada.
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Posteriormente, procederd a la apertura y examen de los sobres «C», que

contienen los criterios cuya ponderacién dependen de un juicio de valor.

Tras la lectura de dichas proposiciones, la Mesa podra solicitar cuantos informes
técnicos considere precisos, para la valoracién de las mismas con arreglo a los criterios y

a las ponderaciones establecidas en este Pliego.

CLAUSULA DECIMOTERCERA. Requerimiento de Documentacion

Reunida de nuevo la Mesa de Contratacidon, se dara a conocer la ponderacion
asignada a los criterios dependientes de un juicio de valor. A continuacién se procedera a

la apertura de los sobres «B».

A la vista de la valoraciéon de los criterios cuya ponderacion depende de un juicio
de valor (Sobre «C») y de los criterios cuya ponderacidon es automatica (Sobre «B»), la

Mesa de Contratacion propondréa al adjudicatario del contrato.

El 6rgano de contratacion requerira al licitador que haya presentado la oferta
econdmicamente mas ventajosa para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar
desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente la
documentacién justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social o autorice al érgano de contratacion
para obtener de forma directa la acreditacién de ello, de disponer efectivamente de los
medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato
conforme al articulo 64.2 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico
aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre y de haber

constituido la garantia definitiva que sea procedente.

CLAUSULA DECIMOCUARTA. Garantia Definitiva

Los que resulten adjudicatarios de los contratos deberan constituir una garantia del

5% del importe de adjudicacion, excluido el Impuesto sobre el Valor Afadido.

Esta garantia podra prestarse en alguna de las siguientes formas:
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a) En efectivo o en valores de Deuda Publica, con sujeciéon, en cada caso, a las
condiciones establecidas en las normas de desarrollo de esta Ley. El efectivo y los
certificados de inmovilizacién de los valores anotados se depositaran en la Caja General
de Depdsitos 0 en sus sucursales encuadradas en las Delegaciones de Economia y
Hacienda, o en las Cajas o establecimientos publicos equivalentes de las Comunidades
Auténomas o Entidades locales contratantes ante las que deban surtir efectos, en la
forma y con las condiciones que las normas de desarrollo de esta Ley establezcan.

b) Mediante aval, prestado en la forma y condiciones que establezcan las normas
de desarrollo de esta Ley, por alguno de los bancos, cajas de ahorros, cooperativas de
crédito, establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia reciproca
autorizados para operar en Espafia, que debera depositarse en los establecimientos
sefialados en la letra a) anterior.

¢) Mediante contrato de seguro de caucion, celebrado en la forma y condiciones que
las normas de desarrollo de esta Ley establezcan, con una entidad aseguradora
autorizada para operar en el ramo. El certificado del seguro debera entregarse en los

establecimientos sefialados en la letra a anterior.

La garantia no serd devuelta o cancelada hasta que se haya producido el

vencimiento del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato.

Esta garantia responderd a los conceptos incluidos en el articulo 100 del Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto

Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

CLAUSULA DECIMOQUINTA. Adjudicacion del Contrato

Recibida la documentacion solicitada, el érgano de contratacién debera adjudicar
el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la

documentacion.

En ningln caso podra declararse desierta una licitaciéon cuando exija alguna oferta

0 proposicién que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.

La adjudicacion debera ser motivada se notificara a los candidatos o licitadores vy,

simultaneamente, se publicara en el perfil de contratante.
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La notificacion debera contener, en todo caso, la informacibn necesaria que
permita al licitador excluido o candidato descartado interponer recurso suficientemente

fundado contra la decisibn de adjudicacién. En particular expresara los siguientes

extremos:

e En relaciéon con los candidatos descartados, la exposicion resumida de las
razones por las que se haya desestimado su candidatura.

¢ Con respecto de los licitadores excluidos del procedimiento de adjudicacion
también en forma resumida, las razones por las que no se haya admitido
su oferta.

¢ En todo caso, el nombre del adjudicatario, las caracteristicas y ventajas de
la proposicion del adjudicatario determinantes de que haya sido
seleccionada la oferta de éste con preferencia a las que hayan presentado

los restantes licitadores cuyas ofertas hayan sido admitidas.

En la notificacion y en el perfil de contratante se indicara el plazo en que

debe procederse a su formalizacion.

CLAUSULA DECIMOSEXTA. Formalizacion del Contrato

La formalizacién del contrato en documento administrativo se efectuara dentro de
los quince dias habiles siguientes a contar desde la fecha de la notificacion de la

adjudicacion; constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a cualquier

registro publico.

El contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo

de su cargo los correspondientes gastos.

CLAUSULA DECIMOSEPTIMA. Derechos y Obligaciones del

Adjudicatario

El contrato se ejecutara con sujecion a lo establecido en su clausulado y en los

pliegos, y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacion diere al contratista
el érgano de contratacion.
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El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle
y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se
deduzcan para la Administracibn o para terceros de las omisiones, errores, métodos

inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

Ademas son obligaciones especificas del contratista las siguientes:

— EI contratista esta obligado a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los
medios personales o materiales suficientes para ello (articulo 64.2 del Texto Refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre).

— Gastos exigibles al contratista. Son de cuenta del contratista, los gastos e
impuestos del anuncio o anuncios de licitacidn y adjudicacion hasta la formalizacion del
contrato, asi como cualesquiera otros que resulten de aplicacion, segun las disposiciones

vigentes en la forma y cuantia que éstas sefalen.

— El contratista esta obligado al cumplimiento de los requisitos previstos en el
articulo 227 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por

el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

CLAUSULA DECIMOCTAVA. Revision de Precios

El presente contrato no dara lugar a revision de precios. No obstante, el importe
del contrato estara condicionado, en alza o a la baja, por el nimero y precio de plazas
concertadas de asistido/ocupada/dia y plazas de valido/ocupada/dia que establezca
anualmente la Comunidad de Madrid para la Residencia de Mayores de Guadalix de la

Sierra.

De conformidad con el articulo 89 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, la
revisién de precios en los contratos de las Administraciones Publicas tendr& lugar, en los
términos establecidos en el Capitulo Il del Titulo Il del Libro I y salvo que la
improcedencia de la revisiéon se hubiese previsto expresamente en los pliegos o pactado

en el contrato, cuando éste se hubiese ejecutado, al menos, en el 20% de su importe y
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hubiese transcurrido un afio desde su formalizacibn. En consecuencia, el primer 20%

ejecutado y el primer afio de ejecucidon quedaran excluidos de la revision.

CLAUSULA DECIMONOVENA. Plazo de Garantia

El objeto del contrato quedara sujeto a un plazo de garantia de un afio una vez
finalizada la prestacion del servicio, a contar desde la fecha de recepciéon o conformidad
del trabajo, plazo durante el cual la Administracibn podra comprobar que el trabajo
realizado se ajusta a las prescripciones establecidas para su ejecucion y cumplimiento y a
lo estipulado en el presente Pliego y en el de Prescripciones Técnicas. Transcurrido el
plazo de garantia sin que se hayan formulado reparos a los trabajos ejecutados, quedara

extinguida la responsabilidad del contratista.

Si durante el plazo de garantia se acreditase a la existencia de vicios o defectos en
los trabajos efectuados el 6rgano de contratacion tendra derecho a reclamar al

contratista la subsanacién de los mismos.

CLAUSULA VIGESIMA. Ejecucion del Contrato

El contrato se ejecutara con sujecibn a lo establecido en este pliego de
condiciones y en el Pliego de Prescripciones Técnicas, y de acuerdo con las instrucciones

que se daran al contratista para su interpretacion por el 6rgano de contratacion.

CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA. Penalidades por Incumplimiento

— Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en
demora respecto al inicio del contrato, la Administracion podré optar indistintamente por

la resolucion del contrato o por la imposicién de las penalidades de 1.000 euros diarios.

— Las penalidades a imponer en relacion a un defectuoso cumplimiento del
contrato que afecte a la calidad del servicio o bienestar de los usuarios serd de 4.000

euros diarios por cada dia de prestacion incorrecta del servicio.

— Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido la

ejecucion parcial de las prestaciones definidas en el contrato, la Administracion podra
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optar, indistintamente, por su resolucibn o por la imposicibn de las penalidades

establecidas anteriormente.

— Cuando el contratista haya incumplido la adscripcién a la ejecucion del contrato
de medios personales o materiales suficientes para ello, se impondran penalidades en
proporcién a la gravedad del incumplimiento y su cuantia no podré ser superior al 10%

del presupuesto del contrato.

Las penalidades se impondran por acuerdo del 6rgano de contrataciéon, adoptado a
propuesta del responsable del contrato si se hubiese designado, que sera
inmediatamente ejecutivo, y se haran efectivas mediante deduccién de las cantidades
que, en concepto de pago total o parcial, deban abonarse al contratista o sobre la
garantia que, en su caso, se hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de las

mencionadas certificaciones.

CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA. Resolucién del Contrato

La resoluciéon del contrato tendra lugar en los supuestos que se sefialan en este
Pliego y en los fijados en los articulos 223 y 308 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre; y se acordard por el 6rgano de contratacion, de oficio o a instancia del

contratista.

Cuando el contrato se resuelva por culpa del contratista, se incautara la garantia
definitiva, sin perjuicio de la indemnizacién por los dafios y perjuicios originados a la

Administracion, en lo que excedan del importe de la garantia.

CLAUSULA VIGESIMO TERCERA. Régimen Juridico del Contrato

Este contrato tiene caracter administrativo y su preparacion, adjudicacion, efectos y
extincion se regira por lo establecido en este Pliego, y para lo no previsto en él, sera de
aplicacion el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, el Real Decreto 817/2009, de 8 de
mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico, y el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que

se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
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Publicas en todo lo que no se oponga al Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre y
esté vigente tras la entrada en vigor del Real Decreto 817/2009; supletoriamente se
aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto, las normas de

derecho privado.

El Orden Jurisdiccional Contencioso-Administrativo sera el competente para resolver
las controversias que surjan entre las partes en el presente contrato de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 21.1 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector

Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

PLIEGO DE CLAUSULAS TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE LA GESTION DE
LA RESIDENCIA DE PERSONAS MAYORES DEL AYUNTAMIENTO DE GUADALIX DE
LA SIERRA.

1.- OBJETO

El presente pliego tiene por objeto describir las obligaciones, condiciones técnicas
y actividades especificas que deben ser asumidas y desarrolladas por la Empresa que
pueda ser adjudicataria de la gestion del Centro de Atencién a Personas Mayores del

Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra.

Este pliego queda sujeto a la existencia de concierto para reserva y ocupacion de
plazas entre la Comunidad de Madrid y el Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra. En caso
de no existencia de dicho concierto se procederia la revision y modificacion de las

clausulas del pliego.

2.- DEFINICION DE SERVICIO

El Servicio objeto del presente Pliego consiste en la gestion de un Centro de

Atencion a Personas Mayores.
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El Centro esta ubicado en la C/ Palenque, 8 en Guadalix de la Sierra (Madrid), y

su titularidad la ostenta el Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra.

A efectos de este documento se entiende por Centro de Atencidn a Personas
Mayores el equipamiento destinado al alojamiento y atencién, tanto permanente como
temporal, de aquellas personas que precisan de asistencia continuada en la realizaciéon de

las actividades de la vida diaria, por sus circunstancias personales, familiares y sociales.

El Centro, con una superficie construida total de 2.108,17 m?, tiene capacidad
para atender un total de 58 plazas, siendo 44 plazas asistidas y 14 validas. El
Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra, derivara a la empresa adjudicataria, el total de

las plazas de residencia concertadas con la Comunidad de Madrid.

El servicio de Residencia se prestard de forma ininterrumpida durante las

veinticuatro horas del dia, todos los dias del afo.

El edificio consta de un total de dos plantas, que de forma resumida y por plantas

relacionamos a continuacion:

. PLANTA BAJA

- Cocina.
- Lavanderia.
- Despacho de Direccion
- Asistencia Sanitaria:
- Despacho Médico.
- Despacho Enfermeria.
- Despacho de Trabajador Social.
- Rehabilitacion:
- Sala de Fisioterapia
- Sala de Terapia Ocupacional
- Recepcion.
- Cuarto de Estar.

- Comedor.
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- Administracion.

PLANTA PRIMERA

. 26 Dormitorios dobles.

. 8 Dormitorios sencillos.

3.- SERVICIOS QUE HAN DE PRESTARSE EN EL CENTRO

El adjudicatario prestara en el Centro los siguientes servicios:

El alojamiento que comprendera:

El uso de una habitacién y zonas convivencia; la ropa de cama, mesa,

aseo; el lavado, repasado y planchado de la ropa personal.

- Manutenciéon.- Los mends deberan estar supervisados por un médico,
para garantizar una dieta equilibrada. Ademas del mend ordinario, se
serviran otros de régimen a los residentes que lo precisen. En todo
caso, se serviran cuatro comidas diarias (desayuno, comida, merienda
y cena), cuyo contenido se pondra en conocimiento de los residentes
con una antelacion de 24 horas.

- El cuidado personal, control y proteccién del usuario, que comprendera

la prestacién de la asistencia necesaria para la realizacion de las

actividades elementales de la vida diaria (aseo, higiene personal,
vestido, alimentacion), asi como aquellas actividades encaminadas a la

proteccion y salvaguarda de su integridad personal.

Atencion geriatrica y rehabilitadora, que debera comprender las actuaciones

propias de la medicina preventiva y asistencial, asi como el desarrollo de
programas de rehabilitacion (fisioterapia, terapia ocupacional, etc.), sin
perjuicio de la utilizaciéon, en su caso, de los servicios sanitarios del Sistema de

Salud al que pueda estar acogido el usuario.

Atencion social, que incluird entre sus actividades la valoracion de las

circunstancias sociales de los usuarios, la promocién de su integracion vy
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participacién en la vida del centro y en el medio en que éste se ubica, la

animacioén sociocultural y las relaciones con las familias de los usuarios.

En este sentido se llevaran a cabo las siguientes actuaciones:

Al ingreso de los usuarios se llevara a cabo su estudio y evaluacion
interdisciplinar, en base a los cuales se elaborara un Programa de
Atencion Personalizada, que comprendera todas aquellas actuaciones
dirigidas a alcanzar y mantener su salud, autonomia personal e

integracion social en el mayor grado posible.

De cada usuario se hard una ficha social donde conste los datos
personales (apellidos y nombre, DNI, fecha y lugar de nacimiento,
estado civil, profesion, fecha de ingreso, fecha y causa de baja etc.) Y
datos familiares (apellidos y nombre, parentesco, direccion y teléfonos

de contacto, etc.)

De cada usuario debera existir un expediente personal en el que
constard la informacién social y sanitaria (médica, enfermeria,
fisioterapia y terapia ocupacional), asi como la que pueda derivarse del
programa a que esté sujeto el usuario, los informes técnicos
correspondientes, diagnésticos, tratamientos prescritos y el
seguimiento y evaluacién del programa que se haya fijado asi como las

incidencias producidas en su desarrollo.

El adjudicatario elaborara anualmente un programa de actividades de
animacion sociocultural, que se llevara a cabo tanto dentro como fuera
del mismo, y que estar4d expuesto en el Centro, con antelacion al

desarrollo de las mismas.

Vestuario de uso personal

Podra fijarse un nimero minimo de mudas por usuario de acuerdo con
sus caracteristicas.
La ropa debera estar debidamente marcada a fin de garantizar en todo

€aso su uso exclusivo por su propietario.
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- El adjudicatario velarad para que se renueven con cargo al usuario, las

prendas deterioradas por el uso.

- Los usuarios vestiran habitualmente ropa de calle, adaptada a las

condiciones de la estacién en que se use.

Ropa de mesa

- El servicio incluye la utilizacién de la ropa de mesa.

- El adjudicatario

renovard, a su cargo, este tipo de ropa con la

frecuencia necesaria para que se mantenga en condiciones de uso

adecuadas.

Cuidado personal, control y proteccién

- Cuidado personal

Debera garantizarse el aseo personal diario de los
usuarios, prestandoles apoyo en el grado que sea
necesario en cada caso.

Los utiles de aseo de uso personal (peine, cepillo de
dientes, afeitadora o maquinilla de afeitar y otros
similares), seran a cargo del usuario.

Se prestara la ayuda necesaria a los usuarios con
falta de autonomia total o autonomia limitada para
vestirse, desnudarse y asearse.

El servicio de Podologia y Peluqueria, se efectuara
con cargo al usuario.

Los usuarios aportaran, a su cargo, el material de
incontinencia. Las protesis, ortesis, sillas de ruedas y
ayudas técnicas de uso personal seran a cargo de los
usuarios, sin perjuicio de la cobertura que el Sistema
de Salud correspondiente prevea en cada caso.

El adjudicatario prestara el apoyo necesario para la
movilizacion de los usuarios a fin de mantener un
nivel de funcionalidad y de interacciéon social

adecuado.
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- Control y proteccién

. Los usuarios gozaran de libertad de movimientos en
las areas de uso comun del Centro.

. El Reglamento de Régimen Interior fijara las normas
y horarios a que deberé& ajustarse la utilizacion de las
dependencias comunes del Centro.

. En aquellos casos que, por condicionamiento de
indole fisica o psiquica, puedan preverse situaciones
de riesgo para la integridad de los usuarios, se
establecerdn las medidas de proteccion y control

necesarias.

e Asistencia religiosa.

e Oftros servicios (pelugueria, podologia, servicios funerarios)

4.- REGIMEN DE UTILIZACION

1. Usuarios
Podran ser usuarios de la Residencia, las personas de ambos sexos, mayores de
60 afos con autonomia personal y problemas sociales y aquellas afectadas de
discapacidad fisica o psiquica que les impida o limite gravemente para valerse por si

mismas.

No podran ser usuarios del Centro las personas que padezcan enfermedad infecto-
contagiosa en fase activa, ni cualquier otra que requiera atenciébn permanente y

continuada en centro hospitalario.

Corresponde a la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales de la Comunidad de
Madrid, la determinacién de la concurrencia de las circunstancias antedichas, asi como su

interpretacion o modificacion.

2. Designacion de usuarios
Corresponde a la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales la determinacion de las

personas que hayan de ocupar las plazas. La pérdida de la condicion de usuario de las
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mismas se efectuara previa resolucién del Organo competente de la Consejeria de

Familia y Asuntos Sociales.

3. Periodo de adaptacién
Se considerara periodo de adaptacién del usuario al Centro, el constituido por los
treinta dias naturales siguientes al de su incorporacion. En el caso de que la ocupacion de

las plazas residenciales sea temporal, el periodo de adaptaciéon sera de 8 dias.

Si durante dicho periodo se apreciasen circunstancias personales que impidan la
atencion del usuario en el Centro, éste debera ponerlo en conocimiento del Ayuntamiento
de Guadalix de la Sierra a través de la Concejalia de Accidon Social, Familia y Mujer,
mediante informe razonado, siendo vinculante la resolucién que al respecto adopte esta
ultima, al haberle sido comunicado en los mismos términos a la Consejeria de Familia y

Asuntos Sociales

Transcurrido este periodo, el usuario consolidara su derecho a la plaza ocupada.

5.- PERSONAL

La plantilla minima exigida sera la que a continuacién se relaciona:

PUESTO JORNADA MINIMA
Director 0.5 jornada
Gobernante 1 jornada
Administrativo 1 jornada
Médico 0.7 jornada
Diplomado en Trabajo Social 0.5 jornada
D.U.E. 1 jornada
Fisioterapeuta 2/3 jornada
Terapeuta Ocupacional 0.5 jornada
Gerocultor / Auxiliar 18 jornadas
Cocinero 1 jornada
Pinche de Cocina 2 jornadas
Limpiador 4.5 jornadas
Lavanderia 1 jornadas

Plaza Consistorial n° 1, 28794 Guadalix de Ia Sierra (Madrid) 27/32

Telf. 918470006  Fax. 91847 10 45
C.I.F. P-2806700-G



Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra

Portero / Recepcionista 1,5 jornada

Oficial de Mantenimiento 1 jornada

La plantilla minima exigida podra variar en funcién de los servicios que se

contraten al exterior y de la organizacion del centro.

Se admitira la contratacion al exterior de los siguientes servicios: administracion,
cocina, lavanderia, mantenimiento y limpieza, todo ello de acuerdo con lo establecido en
el articulo 210 de la LCSP, debiendo el adjudicatario, en caso contrario, contratar el
personal necesario para llevarlos a cabo de acuerdo con lo establecido en el presente

Pliego.

Debera garantizarse la presencia fisica todos los dias del afio, como minimo, con
la distribucién que se indica, del personal que a continuacion se relaciona:
o Gerocultor/Auxiliar
Debera garantizarse, la presencia fisica, de lunes a viernes, del personal que a

continuacioén se relaciona:

. Fisioterapeuta

. Terapeuta Ocupacional

o Diplomado en Trabajo Social
. DUE

o Médico

Debera garantizarse todos los dias del afio Atencion Médica por los medios y

personal propios del Centro o por medios de los recursos institucionales de MadridSalud

El adjudicatario viene obligado a informar a la Consejeria de Familia y Asuntos
Sociales y al Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra de cualquier incidencia significativa
que se produzca en la Direccién del Centro. Esta informacion debera facilitarse en el

plazo de un mes desde que se hubiera producido la variacién correspondiente.

6.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

1. El adjudicatario se compromete a aceptar a los usuarios designados por la Consejeria

de Familia y Asuntos Sociales. La incorporacidon de usuarios al Centro debera
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realizarse en los términos y plazos establecidos en la Resoluciéon de adjudicaciéon de

plaza.

El adjudicatario y el personal que tenga relacion directa o indirecta con la prestacion a
los usuarios de la atencién prevista en este Pliego, guardaran secreto profesional
sobre todas las informaciones, documentos y asuntos a los que tengan acceso o
conocimiento durante la vigencia del contrato, estando obligados a no hacer publico o
enajenar cuantos datos conozcan como consecuencia 0 con ocasion de su ejecucion,
incluso después de finalizar el plazo contractual. El adjudicatario se compromete
expresamente al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y en el Real Decreto 994/99,
de 11 de junio, por el que se aprueba el reglamento de medidas de seguridad de los
ficheros automatizados que contengan datos de caracter personal, y a formar e
informar a su personal en las obligaciones que de tales normas dimanan, asi como en

lo dispuesto en la Ley 8/2001 de la Comunidad de Madrid en su art. 11.

El régimen interior aplicable a la Residencia, estara basado en el que corresponda
para las Residencias gestionadas directamente por el Servicio Regional de Bienestar
Social de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, en el Reglamento de Régimen
Interior aprobado por Acuerdo del Consejo de Administraciéon de dicho organismo de
22 de julio de 1994 (B.O.C.M. de 27/09/1994).

El adjudicatario, en el plazo de tres meses desde la formalizacién del contrato,
desarrollard el contenido de dicho reglamento en todos aquellos aspectos concretos
que sea preciso para el buen funcionamiento de la Residencia, remitiéndolo a la

Consejeria de Familia y Asuntos Sociales.

Sera también responsabilidad del adjudicatario la presentacion y tramite de cuanto
documentacion sea necesaria para adecuarla a las exigencias normativas a que
hubiere lugar, y para las cuales sea requerido por la Administracion General del

Estado, la Comunidad de Madrid o los Servicios Municipales.

El personal afecto a la ejecuciéon del contrato dependerd, laboralmente de la empresa
adjudicataria, la cual tendrad todos los derechos inherentes a su calidad como
empleadora del mismo, siendo el Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra, totalmente

ajeno a dichas relaciones laborales.
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7. El adjudicatario suscribira a su cargo un contrato de seguro para la cobertura de los

siguientes riesgos: Siniestro de la Residencia o0 sus instalaciones, dafos
personales y materiales que se deriven del funcionamiento y los dafios a terceros

por parte de los profesionales de la Residencia.

El centro debera cumplir con el requisito legal de disponer de un Plan de

Autoproteccion asi de su implantacion.

7.- OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO

1. El Ayuntamiento se compromete a la realizacién del seguimiento de las incidencias

comunicadas por el Centro, usuarios y familiares.

El Ayuntamiento abonard las cuantias econdmicas establecidas en este pliego,
ateniéndose a las condiciones pactadas en el convenio con la Consejeria de Asuntos
Sociales y Familia, previa recepciéon de las mismas.

Correra a cargo del Ayuntamiento las obras o reparacién que afecten a la estructura
resistente del edificio, cuando a juicio de los servicios técnicos municipales resulte
necesarios, se derive de la aplicacién de la legislacion vigente en cada momento o
de las inspecciones de la Comunidad de Madrid.

El Ayuntamiento se compromete al cumplimiento de la totalidad de los apartados
reflejados en el Pliego de Condiciones Técnicas, en los que se mencione, Unica y

exclusivamente, la responsabilidad de este.

8.- FUNCIONAMIENTO Y COORDINACION DEL SERVICIO CON LOS SERVICIOS
MUNICIPALES

Por parte de la empresa adjudicataria

La entidad adjudicataria designara una persona encargada de la coordinacion de la
prestacion y de todo tipo de indicaciones sobre el desenvolvimiento de la prestacion

requerida por los Servicios Municipales.

La entidad adjudicataria comunicara, con la mayor brevedad posible, cualquier
incidencia en el desarrollo del Servicio a fin de que el Ayuntamiento tome las medidas

oportunas en cada caso.
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La entidad adjudicataria entregara una memoria anual en la que se incluya todas las

actividades realizadas; se entregara en la primera quincena del mes de Febrero.

Por parte del Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra

El Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra, realizard las funciones de supervision y
coordinacion del cumplimiento del acuerdo suscrito entre el adjudicatario y el

Ayuntamiento, e incida en los servicios prestados en la Residencia.

9.- RELACIONES ENTRE EL AYUNTAMIENTO DE GUADALIX DE LA SIERRA Y EL
ADJUDICATARIO

El Ayuntamiento de Guadalix de la Sierra ostentard, en todo caso, las potestades

siguientes:

Ordenar discrecionalmente las modificaciones en la prestacién que exija el interés
publico, asi como la calidad, cantidad, tiempo y lugar de las prestaciones en que
el Servicio consiste. En su caso, se procedera al reestablecimiento del equilibrio

econdémico financiero de la explotacion.

Fiscalizar la gestidon del adjudicatario a cuyo efecto podra inspeccionar las tareas
que se estén desarrollando para comprobar si son acordes con las indicaciones
dadas, pedir documentacién e informes a la entidad y dictar las Ordenes

oportunas para mantener o restablecer la calidad del servicio.
Imponer al adjudicatario las correcciones pertinentes por razén de las infracciones

que pudiera cometer, segin el régimen disciplinario recogido en el Pliego de

Clausulas Administrativas.

En Guadalix de la Sierra, a 16 de febrero de 2012

El Alcalde,
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Fdo. : Angel Luis Garcia Yuste
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